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个 性 化 推荐 算法 下 的 “信息 草 房 ” 效 应 探析 
一 一 以 “今日 头条 ”为 例 
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摘 要 : 个 性 化 推荐 算法 技术 在 各 大 软件 应 用 以 来 ， 用 户 在 大 量 接收 感 兴趣 信息 的 同时 ， 也 面临 着 信息 窜 化 的 问题 ， 视 野 正 
逐步 受制 于 兴趣 主导 的 “信息 黄 房 ”之 中 。 本 文采 用 个 案 分 析 的 方法 ， 以 “今日 头条 ”为 个 ， 发 现 “ 信 息 茧 房 ”效应 在 个 性 
化 推荐 算法 的 加 持 下 ， 用 户 深 陷入 个 人 日 报 、 回 音 室 效应 和 群体 极 化 的 困境 ， 并 对 个 人 认 知 、 新 闻 客户 端 发 展 、 社 会 治理 均 
带 来 不 良 影响 。 由 此 本 文 试图 从 用 户 、 新 闻 客户 端 、 政 府 三 方面 ， 提 出 前 弱 “ 信 息 蓝 房 ”影响 的 建议 ， 促 进 个 性 化 推荐 算法 


更 长 远 的 发 展 。 
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据 中 国 互联 网 络 信息 中 心 第 48 次 《中 国 互联 网 络 
发 展 状况 统计 报告 》， 截 至 2021 年 6 月 ,我 国手 机 
网 民 规 模 为 10.07 亿 ， 网 民 中 使 用 手机 上 网 的 比例 为 
99.6%。 趾 越 来 越 多 的 网 民 改 变 信 息 获 取 手 段 和 阅读 方 
式 ， 逐 渐 转 移 到 通过 新 闻 客 户 端 获取 信息 。 用 户 规模 
和 信息 量 的 快速 增长 ， 使 得 信息 资源 过 载 问 题 日 益 凸 
显 。 用 户 为 降低 自身 认 知 负荷 ， 则 会 依照 自身 认 知 和 
兴趣 处 理 信息 ， 长 此 以 往 ， 视 时 将 限制 于 像 “ 某 ”一 
般 的 封闭 环境 ， 逐 渐 窗 化 。 以 今日 头条 为 例 ， 推 荐 算 
法 是 其 主要 的 信息 分 发 方式 ， 以 满足 用 户 的 兴趣 需求 
为 导向 ,缓解 信息 焦虑 ,但 同样 也 加 快 了 用 户 陷入 “ 信 
息 草 房 ” 的 速度 。 

1. 个 性 化 推荐 机 制 下 “信息 草 房 ”概述 

“信息 昔 房 ” 作 为 一 种 信息 现象 ， 形 成 了 一 种 独特 
的 信息 环境 ， 但 它 并 非 是 互联 网 时 代 或 新 媒体 时 代 的 新 
生 之 物 ， 而 是 在 社会 发 展 、 信 息 运 动 过 程 中 早已 存在 。"" 
随 着 信息 社会 的 开启 ， 信 息 以 几何 式 的 爆炸 增长 ， 为 组 
解 用 户 信 息 焦虑 ， 满 足 用 户 快速 获取 信息 的 方式 ， 个 性 
化 推荐 算法 在 众多 信息 分 发 方式 中 脱颖而出 。 以 用 户 的 
信息 需求 为 导向 ， 利 用 内 容 协 同 过 滤 、 用 户 社交 关系 、 
兴趣 偏向 等 算法 ， 对 推送 的 信息 进行 预先 选择 个 性 化 ， 
使 得 用 户 获 取 外 界 的 信息 与 兴趣 基本 一 致 ， 信 息 窗 化 的 
速度 加 快 ， 从 而 陷入 “信息 草 房 ”之 中 。 

2. 今日 头条 中 “信息 草 房 ”的 表现 

今日 头条 客户 端 是 由 字 节 跳动 科技 有 限 公 司 开 发 的 
一 款 基 于 大 数据 挖掘 ， 深 度 分 析 用 户 行为 ， 为 用 户 个 性 
化 推荐 资讯 的 引擎 产品 。W 个 性 化 推荐 算法 作为 今日 头 
条 的 主要 信息 分 发 机 制 ,“ 信 息 草 房 ” 效应 表现 尤其 明显 。 
2.1 个 人 日 报 

个 性 化 的 推荐 机 制 通过 用 户 的 搜索 记录 ， 已 有 的 喜 
欢 内 容 ， 实 时 更 新 数据 信息 ， 完 成 个 人 标签 化 ， 为 用 户 
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以 “今日 头条 ”为 例 由. 中 国 传媒 科技 ，2022 (06 ) : 


打造 专属 报纸 ， 形 成 “个 人 日 报 ”。 在 今日 头条 中 ,用 
户 不 仅 在 接收 中 依据 兴趣 得 到 信息 ， 而 且 同 样 受到 兴趣 
的 驱使 发 布 信息 ， 个 人 标签 的 形成 使 得 用 户 信息 交流 的 
效率 和 信息 利用 结果 都 将 受到 限制 。 虽 然 “个 人 日 报 ” 
在 一 定 程度 上 可 帮助 用 户 在 有 限 的 时 间 里 获得 更 多 有 用 
的 信息 ， 但 就 整体 的 信息 获取 视野 与 意见 发 表 而 言 ， 却 
陷入 片面 性 和 同 质 化 。 

个 性 化 推荐 机 制 增强 偏好 内 容 的 分 发 方式 ， 使 得 用 
户 看 待 外 部 世界 陷入 由 兴趣 导向 的 自我 理解 之 中 ， 而 且 
这 种 信息 分 发 方式 是 由 程序 所 控制 , 很 难 进行 人 为 调整 。 
例如 今日 头条 会 以 推荐 窗口 、 热 点 排行 榜 等 方式 来 推送 
重要 的 事件 ， 依 照 用 户 兴 趣 对 重要 事件 进行 先后 排序 ， 
无 形 中 一 些 信息 被 忽略 。 这 种 依照 用 户 喜 好 对 信息 进行 
预先 选择 的 机 制 , 将 会 作为 “个 人 日 报 ” 排版 的 最 高 标准 。 
尽管 “信息 草 房 ”并 非 由 技术 造成 ,但 技术 的 一 些 缺 陷 
却 是 它 快速 形成 和 强化 的 催化 剂 。 
2.2 “回音 室 ” 效 应 

在 个 性 化 推荐 算法 下 ， 每 个 人 都 将 被 打上 相应 的 标 
签 ， 读 着 客户 端 为 每 个 人 量 身 定做 的 “个 人 日 报 ”。 在 个 
人 信息 空间 里 ， 信 息 获 取 的 稳定 性 和 封闭 性 ， 使 得 用 户 长 
时 间 沉 浸 于 自身 关注 的 领域 和 内 容 ， 对 外 部 不 符合 自身 观 
点 的 信息 采取 回避 的 态度 ， 形 成 个 人 意见 的 “回音 室 ”。 
个 人 在 面 对 群 体 时 ， 用 户 的 从 众 心理 会 使 得 相同 兴趣 和 观 
点 的 人 聚集 在 一 起 ， 形 成 相似 意见 统一 的 “回音 室 ”。 

在 2020 年 新 型 冠状 肺炎 疫情 期 间 ， 方 方 事件 一 度 成 
为 热点 。 在 今日 头条 中 搜索 “ 方 方 ”这 两 个 关键 词 ， 会 
弹出 “ 方 方 日 记 ”“ 方 方 日 记 出 海 引 争议 ”“ 方 方 日 记 
的 诡计 ”等 词 条 ， 用 户 选择 不 同 的 词 条 则 会 看 到 不 同 的 
报道 ， 而 不 想 选 择 这 些 词 条 的 用 户 会 更 多 地 根据 用 户 既 
有 偏向 ， 推 荐 相关 信息 。 不 管 选 与 不 选 ， 了 解 该 事件 用 
户 背 后 的 数据 都 在 更 新 ， 不 同 兴趣 的 选择 会 在 个 性 化 推 
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荐 机 制 的 加 持 下 ， 做 出 截然 不 同 的 选择 与 评价 。 从 用 户 
主观 行为 上 强化 用 户 对 个 性 化 信息 的 需求 ， 将 加 强 “ 回 
音 室 ” 中 的 自我 回声 ， 进 一 步 陷 入 到 “信息 草 房 ”之 中 。 
2.3 易 引 发 网 络 群体 极 化 

在 社会 化 媒体 时 代 ， 社 会 关系 网 是 个 体 构 建 信息 网 
络 的 基础 ， 在 微 信 朋友 圈 、 微 博 、 拌 音 群 分 享 里 ， 人 们 
看 到 的 信息 流 多 来 自 于 自己 关联 的 他 人 ， 这 意味 着 社会 
关系 成 为 了 他 的 信息 源 。 在 虚拟 网 络 中 ， 用 户 的 社会 
关系 网 不 再 仅 限于 现实 社会 ， 相 似 意见 的 评论 也 会 使 用 
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的 认 知 也 很 难 进 行 及 时 的 补充 和 理解 。 这 种 信息 认 知 的 
失衡 ,使 用 户 进一步 陷入 “信息 草 房 ” 的 陷阱 。 

3.2 新 闻 客户 端 : 信息 推送 固定 化 ， 用 户 黏 性 降低 
目前 今日 头条 主要 运用 的 个 性 化 推荐 算法 包括 基于 
社交 关系 推荐 、 协 同 过 滤 推荐 、 内 容 偏 好 推荐 等 ， 其 
内 容 仿 好 和 协同 过 滤 的 推荐 技术 是 运用 最 成 功 的 算法 。 
但 是 ， 其 中 存在 的 弊端 也 是 降低 用 户 体验 ， 引 起 学 考 批 
判 的 主要 原因 。 技 术 无 法 对 本 质 上 主观 的 、 存 在 开放 性 
理解 的 事物 提出 一 套 代 码 规则 "， 就 此 而 言 ， 以 个 性 化 


户 的 社交 关系 网 扩大 ， 由 关系 网 形成 的 群体 属性 也 将 更 
快 地 形成 用 户 的 自我 身份 认同 。 这 种 关系 网 不 仅 在 一 定 
程度 上 对 个 体 的 信息 范围 和 意见 形成 产生 影响 ， 而 且 也 
会 对 群体 的 情绪 和 行为 产生 影响 。 

在 今日 头条 中 ， 这 种 由 现实 和 虚拟 建构 的 关系 网 会 
随 着 个 性 化 推荐 机 制 中 相似 人 和 群 的 意见 推荐 ， 在 用 户 的 
意见 形成 过 程 中 产生 诱导 效果 ， 使 得 用 户 附 和 多 数 意 见 
的 速度 加 快 。 在 一 些 热 点 事件 中 ， 拥 有 较 多 粉丝 的 头条 
营销 号 将 成 为 该 关系 网 重要 的 一 环 。 在 个 性 化 推荐 算法 
下 ， 当 这 些 意 见 领袖 在 内 容 创作 中 表现 出 偏激 的 情感 ， 
用 户 将 很 快 找到 相似 群体 ， 并 受到 群体 感情 文 配 和 内 容 
暗示 的 刺激 ， 从 而 走向 群体 极 化 ， 甚 至 做 出 人 肉 搜索 、 
恶搞 视频 丑化 人 物 的 出 格 行为 。 
3. 今日 头条 中 “信息 草 房 ”效应 的 影响 

由 于 “信息 曹 房 ” 效 应 在 今日 头条 中 的 种 种 表现 ， 
对 个 人 认 知 、 新 闻 客 户 端 、 社 会 管理 都 带 来 一 系列 冲击 
和 有 影响。 文章 将 从 个 人 信息 层面 认 知 、 新 闻 客户 端 信息 
推送 和 社会 共识 凝聚 功能 三 方面 分 析 其 影响 。 
3.1 个 人 认 知 : 信息 层面 的 认 知 失衡 

大 众 传播 过 程 形成 的 信息 环境 ， 并 不 是 对 现实 世界 
镜子 式 的 再 现 , 而 是 传播 媒介 对 信息 的 选择 、 加 工 和 报道 ， 
重新 加 以 结构 化 后 再 向 人 们 展示 ， 这 个 信息 环境 被 称 为 
“拟态 环境 ，”。" 在 算法 推荐 技术 的 引导 下 ， 首 先 为 用 
户 构建 一 个 以 个 人 兴趣 占 主导 地 位 的 “拟态 环境 ”"。" 其 次 ， 
基于 算法 推荐 机 制 的 信息 , 无 法 进行 二 次 或 者 多 次 编辑 ， 
更 难 审核 其 内 容 的 价值 ， 使 得 推送 到 用 户 面前 的 信息 质 
量 良 芜 不 齐 。 基 于 这 种 情况 ， 用 户 接收 到 的 信息 ， 将 进 
步 导 致 用 户 对 信息 理解 的 片面 和 偏执 。 

今日 头条 起 初 在 报道 新 型 冠状 肺炎 时 ， 未 能 及 时 开 
以 专栏 ,铺天盖地 的 相关 报道 占 满 用 户 的 手机 屏幕 。 随 
着 用 户 点 开 新 型 冠状 肺炎 报道 次 数 的 增加 ， 个 性 化 推荐 
机 制 则 自动 默认 该 类 报道 为 用 户 的 主要 兴趣 ， 同 时 也 为 
用 户 建 造 了 关于 新 型 冠状 肺炎 的 拟态 环境 。 面 对 如 此 众 
多 重复 的 报道 ， 受 众 形成 了 疫情 占据 一 切 的 认 知 ， 同 时 
岂 逐 渐 失 去 对 其 他 重要 信息 接收 的 机 会 。 如 南极 雪 地 变 
血红 色 ， 东非 和 印度 地 区 的 大 面积 蜂 灾 引发 饥 荡 ,全 球 
性 的 变 暧 加 剧 和 饥 范 夺 走 生命 的 真实 场景 ， 本 该 是 引起 
人 们 保护 环境 和 节约 粮食 理念 的 最 好 教材 ， 却 因为 个 性 
化 推荐 机 制 对 “兴趣 ”的 默认 ， 而 无 法 达到 它 应 有 的 警 
醒 作 用 。 在 受 限 于 个 性 化 推荐 机 制 默 认 形 成 的 “ 草 房 ”里 ， 
用 户 接触 世界 的 视野 不 仅 极 大 受 限 ， 而 且 对 新 事物 信息 


推荐 算法 协助 用 户 完全 处 理 信 息 搜索 的 方式 ， 机 械 代替 
人 思考 的 手段 ， 尚 无 法 得 到 用 户 的 完全 信赖。 

今日 头条 中 ， 用 户 的 阅读 兴趣 并 非 一 成 不 变 ， 对 当 
前 兴趣 领域 内 容 的 长 期 推荐 ， 也 会 表现 出 信息 倦 念 ， 但 由 
于 平台 作为 信息 强势 方 ， 用 户 的 个 人 反馈 存在 着 不 能 及 时 
改变 的 弱势 。 和 久而久之， 该 机 制 给 用 户 推荐 的 信息 内 容 逐 
渐 固 定 ， 接 收 的 内 容重 复 率 提 高 ， 由 此 产生 的 倦 傅 情 绪 将 
会 日 益 膨胀 。 用 户 对 已 使 用 的 、 无 法 满足 自身 信息 需求 的 
媒介 ， 会 修正 既 有 的 媒介 印象 ， 在 不 同 程度 上 降低 对 该 媒 
介 的 期 待 。 此 外 平台 的 页 面 设 计 、 版 面 安 排 等 模式 也 会 影 
响 用 户 的 使 用 习惯 ,推荐 和 热 榜 窗口 的 设立 为 用 户 获 得 信 
息 提 供 一 个 稳定 的 路 径 ， 使 得 用 户 产生 依赖 ,但 基于 算法 
的 协同 过 滤 ， 信 息 的 分 发 方式 将 逐渐 固定 ， 用 户 的 喜好 也 
会 被 圈定 ， 这 时 的 信息 推荐 将 不 再 是 用 户 所 需要 的 内 容 ， 
由 此 对 平台 的 黏 性 将 有 所 降低 。 
3.3 社会 治理 : 凝聚 社会 共识 功能 减弱 

在 个 性 化 推荐 算法 的 加 持 下 ， 陷 入 “信息 草 房 ”的 
用 户 , 个 人 的 信息 获取 逐渐 呈现 自我 满足 与 想象 ， 安 于 
现状 的 个 人 与 他 人 之 间 的 共识 区 域 也 将 逐渐 变 窗 ， 加 之 
互联 网 的 虚拟 性 , 个 人 的 特性 将 在 互联 网 中 被 无 限 放 大 。 
此 外 , 机 器 的 把 关 无 法 替代 人 工 揭露 语言 包装 的 准确 性 ， 
尤其 是 对 一 些 模棱两可 的 词汇 和 谐音 模式 的 表达 ， 机 需 
无 法 处 理 便 会 成 默认 。 海 量 的 信息 生成 ， 给 人 工 审核 的 
力度 带 来 巨大 压力 ， 使 得 一 些 历 史 虚 无 主义 、 网 络 民粹 
主义 等 不 当 内 容 通过 审核 ， 进 入 大 众 的 视野 ， 对 社会 共 
识 的 凝聚 产生 冲击 。 

在 社会 中 ， 人 们 对 明星 吸毒 、 发 表 不 当 言 论 、 偷 税 
漏税 等 行为 是 零 容 人 及， 有 些 粉 丝 却 固执 已 见 ， 仍 在 网 上 
发 文 ， 试 图 洗 白 污 点 。 信 息 把 关 不 严 说， 信息 质量 的 参 
差 不 齐 都 会 刺激 这 一 类 用 户 的 偏激 意见 ， 尤 其 在 互联 网 
的 匿名 性 和 虚拟 性 的 遮掩 下 ， 用 户 对 自己 的 意见 将 “ 深 
信 不 疑 ”， 深 陷 自 我 编织 的 “ 昔 房 ”之 中 。 
4. 今日 头条 中 规避 “信息 草 房 ”的 建议 
面 对 今日 头条 中 “信息 草 房 ”效应 所 带 来 的 困境 和 
影响 ， 如 何 规避 其 冲击 ， 迫 切 需 要 提出 合理 化 建议 ， 促 进 
新 闻 客 户 端 这 类 应 用 软件 健康 发 展 。 本 文 结合 今日 头条 中 
“信息 草 房 ”效应 的 表现 和 影响 ， 分 别 从 用 户 、 客 户 端 、 
政府 三 方面 提出 具体 建议 ， 希 望 使 得 “信息 草 房 ”效应 在 
个 性 化 推荐 机 制 下 能 够 有 所 弱化 ， 用 户 能 够 有 效 走 出 “ 信 
息 草 房 ”的 困境 。 
4.1 用 户 : 主动 培养 信息 聚合 意识 ， 提 升 媒介 素养 
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信息 聚合 意识 是 指 用 户 在 信息 洪流 中 ， 主 动 将 不 同 
的 信息 聚合 在 一 起 ， 将 其 重新 整合 联系 并 加 以 结构 化 形 
成 自我 认 知 的 意识 。 因 为 用 户 的 自主 心理 形成 的 选择 是 
“信息 草 房 ”的 根本 成 因 , 所 以 最 根本 还 需要 从 主观 出 发 ， 
发 挥 用 户主 观 能 动 性 ， 和 警惕 个 性 化 推荐 的 “贴心 ”服务 ， 
杜绝 被 兴趣 引导 。 
首先 , 在 阅读 新 闻 时 , 用 户 要 有 意识 选择 其 他 领域 ， 
并 对 自己 所 关注 的 信息 进行 定期 管理 。 例 如 使 用 今日 头 
条 的 个 性 化 推荐 时 要 有 意识 的 多 浏览 自己 不 熟悉 的 频道 ， 
对 已 关注 的 头条 和 收藏 的 兴趣 内 容 进行 定期 的 管理 和 扩 
展 , 尽 可 能 地 接收 多 渠道 信息 来 源 。 这 样 可 以 有 效 防止 “个 
人 日 报 ” 的 形成 ， 增 加 信息 的 多 样 性 ， 在 一 定 程度 上 减 
少 因 兴 趣 带 来 的 “信息 草 房 ”的 困扰 。 
其 次 ， 用户 在 对 信息 进行 处 理 前 ， 应 该 注意 个 人 信 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


传媒 理论 | 53 国有 


严格 落实 国家 关于 互联 网 环境 治理 的 法 律 法 规 ， 针 
对 网 络 生态 环境 中 出 现 的 网 络 暴力 、 人 肉 搜索 、 深 度 伪 
造 、 流 量 造假 、 操 纵 账 号 等 违法 活动 , 从 信息 内 容 生产 者 、 
传播 者 、 平 台 分 发 者 ， 三 方 进行 源头 治理 。 用 户 作 为 信 
息 的 生产 者 和 传播 者 必须 实名 认证 ， 督 促 平台 建立 信息 
源头 追溯 机 制 ， 详 细 的 转发 与 评价 机 制 ， 史 除 危害 社会 
的 信息 。 针 对 利用 个 性 化 算法 推荐 机 制 的 平台 ， 要 求 平 
台 建 立 健全 算法 推荐 的 人 工 干 预 和 用 户 自主 选择 机 人 制 ， 
增加 用 户 接收 信息 的 全 面 性 ， 减 少 利益 拥 绑 性 的 硬性 广 
告 推销 。 平台 必须 遵守 公约 和 用 户 协 议 制度 ， 建 立 健全 
举报 制度 , 增设 把 关 人 , 加强 热点 事件 与 情 的 引导 能 力 。 
结语 

个 性 化 推荐 机 制 目前 已 广泛 应 用 到 各 个 领域 ， 与 人 
们 的 生活 密切 融合 ， 各 种 信息 都 能 够 快速 准确 地 推送 到 


息 的 选择 能 力 。 人 是 “猎奇 ” 动物 , 往往 会 被 “哗众取宠 ” 
的 内 容 所 吸引 ， 失 去 理性 选择 。 因 此 需要 仔细 甄别 信息 
的 来 源 ， 理 智 对 竺 不同 的 信息 ， 不 因 兴趣 爱好 而 失去 对 
信息 价值 的 追求 。 

最 后 , 用 户 在 面 对 个 性 化 推荐 机 制 带 来 的 “回音 室 ” 
效应 时 ， 应 该 理性 发 表 言 论 ， 充 分 注意 到 不 同人 的 意见 
和 评论 ,合理 对 待 与 自己 意见 不 符 的 观点 ， 综 合 思考 事 
件 的 发 展 和 他 人 的 观点 ， 形 成 自己 独立 客观 的 认识 。 
4.2 客户 端 : 增加 反 向 性 推荐 ， 改 善 个 性 化 推荐 机 制 

客户 端 在 进行 个 性 化 推荐 的 同时 ， 应 当 增 加 入 性 化 
推荐 即 反 向 个 性 化 推荐 。 在 巨大 流量 利益 的 庄 挟 下 ， 基 
于 用 户 喜 好 的 个 性 化 推荐 机 制 ， 在 信息 推送 中 会 呈现 大 
量 虚 假 、 和 夸张、 暴力 的 信息 ， 这 也 会 使 群体 极 化 的 诱因 
强度 上 升 。 因 此 对 信息 的 过 滤 筛 选 ， 机 制 把 关 应 与 人 力 
把 关 相 结合 ， 增 加 专业 编辑 对 内 容 进行 整合 与 编辑 ， 提 
高 内 容 的 专业 度 ， 在 进行 推送 时 也 应 当 从 人 这 个 普遍 意 
义 视角 出 发 来 探索 作为 人 的 价值 的 可 能 性 ， 适 当 增 加 与 
用 户 兴趣 和 爱好 相 异 的 信息 ， 使 用 户 在 一 定 程 度 上 知道 
有 这 类 信息 的 存在 ， 加 强 不 同 观点 的 交流 。 虽 然 这 一 行 
为 会 降低 用 户 对 平台 既 有 的 媒介 印象 ， 但 就 社会 管理 和 
个 人 信息 价值 的 整体 而 言 ， 这 些 牺牲 却 是 微不足道 的 。 

在 对 用 户 的 基本 信息 进行 标签 化 时 ， 应 当 在 最 初 程 
序 分 析 时 加 入 可 能 性 的 选择 ， 尽 管 这 种 程序 的 改变 ， 会 
影响 用 户 数据 的 准确 性 ， 但 在 信息 推送 过 程 中 增加 了 不 
同 信息 出 现 的 可 能 性 。 今 日 头条 作为 以 用 户 体验 为 中 心 
的 客户 端 , 用 户 的 媒介 印象 和 黏度 是 生存 和 发 展 的 基础 ， 
内 容 迎 合用 户 兴趣 的 同时 ， 也 将 一 些 信息 选择 的 权利 回 
归 到 用 户 手 中 ,将 用 户 跳 出 “信息 舒适 圈 ” 的 动机 成 为 
行动 ， 这 对 双方 势必 是 双赢 的 局 面 。 
4.3 政府 : 加 强 立法 干预 ， 落 实 网 络 监管 
新 闻 自 由 不 是 无 底线 的 自由 ， 也 不 是 资本 里 挟 的 自 
由 ， 而 是 能 够 推动 社会 发 展 的 有 限 自由 。 自 媒体 、 新 闻 
客户 端 、 官 方 媒体 借助 互联 网 莲 勃 发 展 的 同时 ， 需 要 一 
定 的 机 制 去 抑制 它 的 野蛮 生长 ， 政 府 作 为 社会 运行 最 有 
效 的 管理 者 ， 有 责任 与 义务 去 发 布 相关 政策 、 法 规 ， 使 
之 健康 有 序 的 发 展 。 


目标 用 户 面前 ， 以 最 少 的 时 间 获 得 最 大 的 效益 。 但 个 性 
化 推荐 机 制 的 形成 依赖 于 用 户 的 个 性 心理 和 日 常 隐 私 的 
数据 收集 ， 对 用 户 的 个 性 化 需求 基于 数据 的 机 械 满足 ， 
使 得 用 户 在 接收 信息 时 受到 兴趣 爱好 的 局 限 ， 困 于 自己 
编织 的 “信息 草 房 ”之 中 。 因 此 在 肯定 个 性 化 推荐 机 制 
的 同时 ,也 应 当 警 惕 其 可 能 带 来 的 “信息 草 房 ”的 风险 。 
本 文 从 平台 、 用 户 、 政 府 三 个 方面 提出 合理 建议 , 使 个 
性 化 机 制 更 好 地 为 社会 发 展 服务 ， 在 互联 网 时 代 走 得 长 
远 和 发 挥 积 极 的 影响 。 辕 
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